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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
& Datenschutz

für Pilates Personaltraining
Trainerin: Elisabeth Petter

1. Geltungsbereich und Vertragsparteien

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für sämtliche
Verträge über Pilates Personaltraining zwischen Elisabeth Petter

(nachfolgend „Trainerin“) und der buchenden Person (nachfolgend
„Kund:in“).

Der Vertragsabschluss kommt mit der Unterzeichnung dieses
Dokumentes durch beide Parteien zustande. Mit der Unterzeichnung

erkennt die Kund:in diese AGB in ihrer jeweils gültigen Fassung
verbindlich an.

2. Vertragsgegenstand und Leistungsumfang

Gegenstand des Vertrages ist die Durchführung eines individuell
betreuten Pilates Personaltrainings mit einer Dauer von 55 Minuten pro

Einheit.

Das Training findet ausschließlich in den Räumlichkeiten der Trainerin
statt.

Die Trainingsgestaltung erfolgt bedarfsorientiert und individuell. Zum
Einsatz kommen insbesondere:

Pilatesmethode auf der Matte / am Reformer / der Springwall
Ergänzend können – abhängig von Zielsetzung und körperlichen
Voraussetzungen – Methoden aus der gesundheitsorientierten

Fitnesstraining, dem Wirbelsäulentraining, dem Beckenbodentraining
sowie weiteren funktionellen Trainingskonzepten integriert werden.
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3. Terminorganisation und Terminänderungen

Terminvereinbarungen erfolgen einvernehmlich zwischen Trainerin und
Kund:in.

Terminänderungen (Umbuchungen) sind bis spätestens 48 Stunden vor
dem vereinbarten Termin kostenfrei möglich, sofern ein Ersatztermin

vereinbart werden kann. Diese Regelung dient einer
kund:innenfreundlichen Organisation und einer fairen Planung beider

Seiten.

Terminänderungen, die innerhalb von 48 Stunden vor dem Termin
angefragt werden, gelten als kurzfristige Absage und unterliegen den

Stornierungsbedingungen gemäß Punkt 6.

4. Zahlungsbedingungen

Die Vergütung für das Pilates Personaltraining ist vor Beginn der
Leistungserbringung vollständig zu entrichten.

Erst nach vollständigem Zahlungseingang gilt der jeweilige Termin als
verbindlich reserviert.

5. Paketbuchungen und Gültigkeit

Neben Einzelbuchungen können Pakete mit 5 oder 10 Trainingseinheiten
erworben werden.

5er-Paket: gültig für 3 Monate ab Kaufdatum
10er-Paket: gültig für 6 Monate ab Kaufdatum

individuell erstellte Pakete mit Gültigkeit nach Absprache möglich.
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5. Paketbuchungen und Gültigkeit

Nach Ablauf der jeweiligen Gültigkeitsdauer verfallen nicht konsumierte
Einheiten ersatzlos und können nicht mehr geltend gemacht werden.

Eine Barablöse, Rückerstattung oder Übertragung der Einheiten ist
ausgeschlossen.

Die Terminvergabe im Rahmen von Paketbuchungen erfolgt
ausschließlich nach Verfügbarkeit der Trainerin. Ein Anspruch auf

bestimmte Wunschtermine besteht nicht.

6. Stornierung und Ausfallhonorar

Eine kostenfreie Stornierung ist bis spätestens 24 Stunden vor dem
vereinbarten Termin möglich.

Bei einer Absage nach Ablauf dieser Frist oder bei Nichterscheinen der
Kund:in wird das volle Honorar (100 %) als Ausfallhonorar fällig.

Dies gilt unabhängig vom Grund der Absage.

7. Gesundheitlicher Zustand, Anamnese und Mitwirkungspflichten

Die Kund:in erklärt mit der Unterzeichnung dieses Dokumentes
ausdrücklich, dass sie sich in einem sporttauglichen und gesundheitlich

geeigneten Zustand befindet und keine bekannten gesundheitlichen
Einschränkungen vorliegen, die einer Teilnahme am Training

entgegenstehen.

Die Kund:in verpflichtet sich, vor Trainingsbeginn eine von der Trainerin
bereitgestellte Anamnese vollständig, wahrheitsgemäß und sorgfältig

auszufüllen, sowie Änderungen des Gesundheitszustandes unverzüglich
mitzuteilen.
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7. Gesundheitlicher Zustand, Anamnese und Mitwirkungspflichten

Die Kund:in verpflichtet sich ferner, die Trainerin vor Trainingsbeginn
über bestehende oder vergangene Erkrankungen, Verletzungen,

Schwangerschaften oder sonstige relevante gesundheitliche Umstände
wahrheitsgemäß zu informieren.

Bei gesundheitlichen Beschwerden, Unsicherheiten oder besonderen
Risikofaktoren wird dringend empfohlen, vor Trainingsbeginn eine
ärztliche Abklärung vorzunehmen. Die Trainerin ist berechtigt, im

Einzelfall die Vorlage einer ärztlichen Bestätigung über die
Sporttauglichkeit zu verlangen und das Training bis zum Vorliegen

dieser Bestätigung auszusetzen.

8. Datenschutz

Personenbezogene Daten der Kund:in werden ausschließlich zum Zweck
der Vertragsabwicklung, Terminorganisation, Anamneseerhebung und
Rechnungslegung verarbeitet. Die Verarbeitung erfolgt unter Einhaltung

der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen.

Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht, sofern keine gesetzliche
Verpflichtung besteht.
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9. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise
unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen

Bestimmungen unberührt.

Es gilt das Recht der Republik Österreich.
Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz der Trainerin.

Ich bestätige vorangegangene Zeilen aufmerksam gelesen und
verstanden, erkläre mich damit mit meiner Unterschrift einverstanden.

Ort, Datum

--------------------------------------------------

Unterschrift

--------------------------------------------------

Name in Blockbuchstaben

---------------------------------------------------
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